
 

 

  الحجوزات وادارة مكاتب السياحة والسفر دبلوم

هذه الدبلومة مناسبة للراغبين في العمل الميداني. وهي دورة للحصول على شهادة الدبلوم. 

واضيع مثل رموز شركات الطيران، ومصطلحات التذاكر، مدتها سنة دراسية واحدة. تغطي الدورة م

والتذاكر الإلكترونية، وجوازات السفر والتأشيرات، وصرف العملات الأجنبية، وأسعار تذاكر الطيران، وبرامج 

 مناسبة في هذا القطاع.التذاكر. بعد إتمام هذه الدورة، سيتمكن الدارس من إيجاد وظيفة 

 

 لتخصص ا  الحجوزات وادارة مكاتب السياحة والسفر  دبلوم

 المدة  شهور  9سنة دراسية  

  عدد الساعات المعتمدة ساعات معتمدة  72

CODE CREDIT HOURS SUBJECT 

EN101 3  101اللغة الانجليزية  

EN102 3  102اللغة الانجليزية 

BA71 3  مبادئ ادارة الأعمال 

DM131 6  مبادئ التسويق 

BA77 3  ادارة الوقت 

BA74 3  ادارة المفاوضات 

TT101 3  مقدمة في الطيران 

TT102 6 جوازات السفر والتأشيرات 

TT103 6 حجز تذاكر الطيران والإقامة السياحية 

TT104 6 تطبيقات الحاسوب في الطيران 

TT105 6 تذاكر الطيران 

TT106 6 رعاية وخدمة العملاء 

TT107 18  التدريب العملي 

 


